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Initierat ett partnerskap med Planetly, for att forbattra
var hantering av CO2-utslapp genom datainsamling,
minskningsatgarder och klimatkompensering.

Okat andelen deltagande
fabriker i vart Social Audit
Program fran 28% till 83%.

Leverantorer som SIGNERAT VAR UPPFORANDEKOD - 100%

AR FOR OCEAN

Med syfte att stodja BLUE Marine Foundations viktiga arbete har Desenio Design Studio

skapat en kollektion med 26 posters som hyllar livet i varldens hav.
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GEOGRAFISK
FORDELNING
FABRIKER
EUROPA

ASIEN
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UTOKAT VART FSC®-CERTIFIKAT till att inkludera
bade Desenio AB och Poster Store Sverige AB

FLYG 4% _D_gfyw
BAT 48% @

LASTBIL 48%
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Forinkommande leveranser ar lastbils- och battransport
alltid vart forsta val, flygfrakt anvandes enbart i undantag.

INKOMMANDE
GODSTRANSPORTER

35 MARKNADER
11 LEVERANTORER

13 FABRIKER
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KLIMATAVTRYCK

Miljéansvaret for Desenio Group stracker sig utanfor var egen verksamhet for att

inkludera hela var vardekedja, fran de fabriker vi samarbetar med till var slutkund.

Att mata och hantera vart Rlimatavtryck ar av stor vikt for vart hallbarhetsarbete.

DESENIO GROUP 2021

Att forsta var klimatpaverkan ar en grundférutséttning for att
kunna ta korrekta beslut, skapa relevanta strategier och be-
sluta vilka atgarder som bor prioriteras for att vi ska kunna
bli mer hallbara. Ar 2018 genomforde vi vart forsta projekt
inom Klimatavtryck, dar vi samlade in data och beréknade
vart klimatavtryck for forsta gangen. Detta projekt fokuse-
rade framst pa direkta och indirekta utslapp fran energi, af-
farsresor, samt inkdp av kontorsmaterial och elektronik. Vid
genomforandet av detta projekt saknade vi det systemstod
som kravs for att gora berékningar av hela vardekedjan, vil-
ket innebér att en stor del av vart totala klimatavtryck sakna-
des i rapporten for 2018. Ar 2019 genomforde vi ett mer om-
fattande projekt inom klimatavtryck, dar vi ocksa inkluderade
hela véar vardekedja inklusive produktion och distribution. Pa
grund av svarigheter med datainsamling var rapporterna for
2018 och 2019 dock till stor del baserade pa uppskattningar
istallet for faktisk data.

Vi fortsatte nyligen var resa mot koldioxidneutralitet genom
att under 2021 inleda ett samarbete med Planetly. De er-
bjuder ett verktyg som hjdlper oss att automatisera hante-
ringen av vart klimatavtryck, fran datainsamling till minimering
av utslapp och klimatkompensering. Detta verktyg som ar
baserat pd GHG Protocol, i kombination med omfattande
datainsamling frén interna system och externa samarbets-
partners, kommer att hjélpa oss att korrekt faststéalla vart kli-
matavtryck. GHG Protocol ar ett globalt standardiserat ram-
verk for att méta och hantera utslépp av vaxthusgaser, och
ar idag varldens mest anvanda standard fér rapportering av
vaxthusgaser. Sedan vi pabdrjade denna resa har vi arbetat
hart med att samla in data fran alla omréden av var verksam-
het, samt med att utféra alla berdkningar som kravs for att
faststélla vart kimatavtryck. Trots detta har vi fortfarande en
bit kvar att ga innan vi kan summera 100% av vara koldiox-
idutslapp for 2021. Den data som presenteras i denna rap-
port baseras pa utslappssiffror frdn samtliga omraden inom
var verksamhet och vardekedja, fran den dagliga pendlingen
hos véra anstéllda till de ramaterial som vi anvander i pro-
duktionen av vara produkter. Trots att nagra bitar av pusslet
fortfarande saknas &r vi stolta 6ver att kunna presentera en
réttvis och korrekt bild av vart klimatavtryck, och vi kommer
sjalvklart att fortsatta detta viktiga arbete framdver.

I enlighet med den data vi har samlat infor helaret 2021,
uppgick vart totala utslapp av CO2 till 18 232,38 tCO2e. Av
dessa utslépp tilhor 99,5% scope 3, medan aterstaende
0,5% tillndr scope 2. Under 2021 hade Desenio Group noll
utslapp tillhdrande scope 1. Nedan presenterar vi vart fulla
koldioxidavtryck for 2021 i enlighet med de kategorier som
ingar i GHG Protocaol.

HALLBARHET

KOLDIOXID-
UTSLAPP

kategoriseras enligt GHG Protocol
i tre olika omraden, sa kallade
Scopes.

SCOPE @) Direkta utslapp fran
kontrollerade kallor.

Fordon och byggnader som
ags av bolaget.

SCOPE @ Indirekta utslapp fran
inkop av energi.

InkOp av elektricitet, varme och
luftkonditionering.

SCOPE ) Indirekta utslapp fran
vardekedjan.

Upstream: inkop av varor och
tianster, kapitalvaror, bransle och
energi, transport och distribution,
avfall, affarsresor, pendling, samt
leasade tillgangar.

Downstream:; transport och
distribution, hantering av sdlda
produkter, anvandning av salda
produkter, hantering av uttjanta
produkter, leasade tillgangar,
franchiseavtal samt investeringar.

Koldioxidutslépp
per scope

SCOPE 3 99.5%
® SCOPE 2 0.5%
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HALLBARHET

Koldioxidutslapp
per artivitet

En stor majoritet av vart totala CO2-utslépp kan hérledas till
produktionen av vara produkter samt den vardekejda som
krévs for att distribuera dem fran fabriker till slutkonsumen- VARDEKEDJA 63.3% Er——
ter. Av vart totala utslapp kan 63,3% hérledas till var varde- ® INKOP AV TJANSTER 22.5%

kedia, vilket inkluderar aktiviteter som bland annat inkdp av LOGISTIK 11.9%
rématerial och produktionsprocesser i de fabriker vi sam- Koldioxidutslpp —° HEoRRBETARE 1%

o i ® BYGGNADER 0,6% VARME: 88,41 t
arbetar med. | genomsnitt bidrar produktionen av en ram

perkategori - KONSUMENTER 0,6%
med 235 gram CO2, medan produktionen av en poster bi-
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drar med i genomsnitt 45 gram CO2. Detta inkluderar hela
produktionsprocessen fran pappersbruket till tryck, tillskér-
ning, samt transport till vara lager. Var storsta leverantor av
posters i Sverige genomforde tekniska investeringar under
2021, vilket minskade utslappen av CO2 markant i jamfo-
relse med tidigare &r. Under 2019 var det genomsnittliga
utslappet av CO2 for produktionen av en poster 66 gram,
vilket innebdr en minskning med néra 32% for 2021 vid
jamforelse med 2019.

Ink&p av tjanster stod for 22,5%, vilket inkluderar tjanster
som forsakringar, telekommunikation, mjukvarulicenser, och
konsultarvoden. Logistiken stod for 11,9% av vart totala
klimatavtryck, vilket inkluderar aktiviteter som forpacknings-
material, lagerhantering, och frakt. Desenio Group skickar
arligen miljontals paket till slutkonsumenter i 35 marknader
over hela varlden. Datainsamlingen och berakningarna som
kravs inom denna kategori ar darmed mycket omfattande
och tidskravande. Pa grund av detta &r logistik en av de ka-

tegorier dér vi inte har haft maojlighet att faststélla vart kom-
pletta klimatavtryck for 2021. Vi arbetar fortfarande pa dessa
berékningar och kommer att faststalla vart kompletta koldi-
oxidavtryck inom logistikomradet under 2022.

Véara medarbetare stod for 1,1% av vart koldioxidav-
tryck, vilket kan relateras till affarsresor samt pendling. |
kategorin affarsresor kan 85 tCO2e harledas till resor med
flyg, medan de aterstéende 8,8 tCO2e kan fordelas pa
hotellvistelser samt resor via tdg och bil. Majoriteten av
alla anstéllda inom Desenio Group har arbetat hemifran

SCOPE GHG-KATEGORI TCO2E
© 202Elektricitet 21,14
©® 203Vdrme 74.89
9 3.01Inkép av varor och tjcinster 16 148,45
e 3.02 Kapitalvaror 11,74
e 3.03 Bransle- samt energirelaterade aktiviteter 14,53
e 3.04 Transport och distribution (upstream) 375,84
9 3.05 Avfall 10,38
9 3.06 Affarsresor 93,80
© 307 Pendling 99,76
© 308Leasade tillgangar (upstream) 158,77
© 311 Anvéndning av sdlda produkter 107.99
©® 312 Hantering av uttidnta produkter 1115,07
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ANVANDNING AV MJUKVARA: 10

FORBRUKNINGSVAROR: 117

INKOMMANDE EMBALLAGE: 1

UTGAENDE LEVERANSER: -

UTGAENDE EMBALLAGE: 1

INKOP AV VAROR: 2

INKOP AV TJANSTE

PRODUKTIONSMATERIA

antingen pa hel- eller deltid under 2021, vilket har haft en
inverkan pa utsldppen inom denna kategori. De totala ut-
sléppen inom kategorin pendling var 99,76 tCO2e, fordelat
péa 51,26 tCO2e som kan relateras till hemarbete, och 48,50
tCO2e som kan relateras till pendling. De byggnader som
vi anvander till kontor och lager stod for 0,6% av vart totala
klimatavtryck. Den sista kategorin, vara kunder, stod dven
dessa for 0,6% av vart totala klimatavtryck. De utslapp som
ingdr i denna kategori kan relateras till kundernas anvand-
ning av var webbshop.

Hanteringen av vart klimatavtryck kommer att fa ytterliga-
re Okad vikt under de kommande aren och vi kommer att
arbeta systematiskt for att forbattra var datainsamling och
rapportering kring detta viktiga omrade. Vi kommer att fort-

"Det évergripande malet
for vart klimatavtryck ar att

1%
uppna en koldioxidneutral

verksamhet'

satta arbeta for att identifiera de basta metoderna inom kli-
matberéakningar, samt for att sékerstalla att vi kan inkludera
100% av vart totala klimatavtryck i hallbarhetsrapporten for
2022. Det 6vergripande malet for vart klimatavtryck &r att
uppna en koldioxidneutral verksamhet, genom hért arbete
for att minimera véra utslapp i kombination med klimatkom-
pensering. Klimatkompensering ar en utmarkt metod for att
minimera vart klimatavtryck, men det &r annu viktigare att
fokusera pé kallan till utslappen. Var forsta prioritet &r, och
kommer alltid att vara, att minimera vara koldioxidutslapp
i s& stor utstrackning som majligt och att anvanda Klimat-
kompensering som en kompletterande atgard for att na
vart mal med koldioxidneutralitet.
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HALLBARHET

P EO P I_ E SOCIAL HALLBARHET

Var vision ar att vara en attraktiv arbetsgivare inom prisvard och hallbar vaggkonst.

Vivill leda vagen genom att ha en transparent vardekedja dar alla manniskor
delaktiga i var verksamhet har samma rattigheter, bra arbetsvillkor och likvardiga
mayjligheter for att skapa en ljus framtid.

DESENIO GROUP 2021

MALSATTNINGAR 2021

LAGRE SJUKFRANVARO
Att sdnka vara anstalldas sjukfranvaro
under 2021. Status: Uppfyllt.

UTBILDNING
Att utbilda inom Rrishantering och arbets-
miljoutredningar. Status: Pagaende.

STRESSHANTERING
Att utbilda inom stresshantering och
tidsplanering. Status: UppfylLt.

ANPASSNING

Att anpassa var verksamhet till den nya hybrid-
formen med distansarbete och kontorsarbete.
Att proaktivt arbeta med vdr foretagskultur,
kRommunikation och produktivitet i relation till
var policy for distansarbete. Status: Uppfyllt.

TILLSAMMANS

Att skapa och underhalla gemensamma processer
och malsattningar mellan vara olika geografiska
platser och varumarken. Att alltid agera i linie med
vdra foretagsvarderingar. Status: Pagaende.

UPPFORANDEKOD

Sdkerstalla att 100% av vara leverantorer har
signerat var uppforandekod for leverantorer
innan vi ingar ett avtal och lagger inkdpsordrar
till denna leverantdr. Status: Uppfyllt.

SOCIALA REVISIONER

Sakerstalla att minst 80% av vara leverantorer | hog-
riskldnder har genomfért och Rlarat en oberoende
social revision inom vart program for sociala revisioner.
Status: Uppfyllt.

NOLL AVVIKELSER

Att arbeta med standiga forbattringsatgarder
tillsammans med vara leverantorer for att
sakerstalla att vi har noll awvikelser gentemot
var uppforandekod. Status: Uppfyllt.

DESENIO GROUP 2021
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PEOPLE & CULTURE

Var verksamhet skulle inte existera utan manniskorna i var
organisation. Vi vill att alla vara anstéllda ska kénna sig
valkomnade och uppskattade varje dag, for nar de véxer
sa vaxer aven Desenio Group. Desenio Group &r en plats
déar man kan paverka, inspirera och vaxa. Var arbetsmiljo
bygger pa vara grundvarderingar som ar passion,
engagemang, och vanlighet. Under 2021 var vi i genomsnitt
198 anstéllda inom Desenio Group. Vi har tillsammans 32
olika nationaliteter och pratar fler an 23 olika sprak. Vi
arbetar tillsammans som ett team och vi lever enligt vara
varderingar varje dag.

DESENIO GROUP 2021
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Vart 6vergripande mal inom omradet People & Culture
ar att astadkomma en bra arbetsmilio som forhindrar
halsoproblem och olyckor fran att uppsta, samtidigt som vi
skapar en arbetsplats som uppmuntrar personlig utveckling
och &r stimulerande for alla anstéllda. Desenio Group
arbetar medvetet, strukturerat och aktivt for att skapa en
stabil grund fér en arbetsmiljo som uppmuntrar samarbete,
motivation och personlig utveckling. Nedan kommer vi att
beskriva nagra av de initiativ som vi arbetar med for att
uppnéa var vison inom People & Culture.

ARBETSMILJO

Var vision ar att vara en hallbar arbetsgivare och en bra
plats att arbeta pa, med alla forutsattningar for valmaende
och prestation. En plats dar man kan paverka, inspirera
och véxa. For att leda oss i detta arbete har vi var arbets-
miliopolicy som innehaller riktlinjer for hur arbetsmiljion hos
Desenio Group bor vara, malsattningar for arbetsmiljon,
samt vilka initiativ som bor utféras for att uppna malsatt-
ningarna. Syftet med var arbetsmiljopolicy ar att skapa
och utveckla en effektiv verksamhet, samt att skapa enkla
rutiner for att stodja vara medarbetares halsa, sakerhet,
och valmaende pa arbetsplatsen. Bade chefer och med-
arbetare bidrar till att skapa och underhélla en motiveran-
de, proaktiv, och frisk arbetsmiljo.

Hos Desenio Group tolererar vi inte trakasserier, mobb-
ning eller krankande sarbehandling. Var arbetsplan mot tra-
kasserier och mobbning kompletterar var arbetsmiljiopolicy
och beskriver hur bade chefer och medarbetare bor agera
ifall situationer som dessa skulle uppsta. Vi ar val medvetna
om att denna typ av problematik pa arbetspatsen ér ett hot
mot valmaende, hélsa och utvecklingsmajligheter, samt att
det leder till minskad produktivitet och darmed en negativ
inverkan pa verksamheten. Alla chefer ar ansvariga for att
skapa en arbetsmilj® som ar vanlig, 6ppen och respektfull.
Tillsammans arbetar vi for att underhalla ett positivt arbets-
klimat och det &r upp till varje medarbetare att jobba utefter
vara varderingar samt att informera sin narmaste chef ifall
de ser tendenser till krénkande sarbehandling eller trakas-
serier pa arbetsplatsen. Om en medarbetare kanner sig tra-
kasserad eller misstanker att nagon annan blir trakasserad,
har vi en process for att snabbt kunna angripa och hantera
problemet internt.

HALLBARHET

"Desenio Group ar

en plats dar man kan
paverka, inspirera och
vaxa. Var arbetsmiljo
bygger pa vara
grundvarderingar
som ar passion,
engagemang, och
vanlighet'

Hos Desenio Group anser vi att jamstalldhet ar en viktig
del av att skapa en inkluderande kultur och en hallbar ar-
betsplats. Var jamstalldnetsplan har vi implementerat som
en del av var arbetsmiliopolicy, for att sékerstalla att vi ak-
tivt och systematiskt arbetar tillsammans for att uppna en
bra arbetsmiljo fri fran diskriminering. Jamstalldhetsplanen
innehaller riktlinjer kring arbetsvillkor, 6nesattning, rekry-
tering och karridrsutveckling, kompetensutveckling och
utbildning, majligheten att kombinera arbete med féraldra-
skap, och sist men inte minst externa jamstalldhetsinitiativ.
Jamstalldhetsplanen utvérderas en géng arligen och kon-
kreta forbattringsatgérder dokumenteras samt foljs upp.

Desenio Group félier noga kraven och foreskrifterna kring
systematisk arbetsmiljo fran arbetsmiljéverket (AFS 2001:1).
Dessa foreskrifter beskriver hur en arbetsgivare systematiskt
ska planera, implementera och folja upp aktiviteter som ge-
nomfors for att uppnéa en bra arbetsmiljé. Foreskrifterna inne-
bar att alla arbetsgivare méste analysera medarbetarnas ar-
betssituation gallande arbetsbelastning, arbetstid, mobbning
samt diskriminering. Detta arbete utfors pa tre olika nivaer,
organisatoriskt, socialt samt fysiskt.

DESENIO GROUP 2021
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HALLBARHET

HALSA OCH SAKERHET

Véra skyddsombud har valts av medarbetarna inom
Desenio Group. Deras ansvarsomrade inkluderar att vara
en kontaktperson for alla medarbetare kring fragor eller
problem med arbetsmiljon, att dela informationen med
relevanta intressenter inom organisationen samt att vara
delaktiga i den arliga skyddsronden som utvérderar var or-
ganisatoriska, sociala och fysiska arbetsmiljo. Vi har aven
en skyddskommitté som systematiskt arbetar med fragor
relaterade till halsa och sakerhet. Skyddskommittén bestar
utav ett skyddsombud, en representant for arbetsgivaren
och en representant fér medarbetarna.

Sjukfranvaron inom Desenio Group var 3,39% under
2021, vilket enligt SCB ligger i linje med den genomsnittliga
sjukfranvaron i Sverige under 2021. Sjukfranvaron minska-
de med 0,96 pp i jamforelse med foregaende ar.

*Hos Desenio
Group anser vi

att jamstalldhet

ar en viktig del

av att skapa en
inkluderande kultur
och en hallbar
arbetsplats.’

pete
REI'A

MEDARBETARNOJDHET

Vi mater organisationens valmaende veckovis pa respek-
tive avdelning genom ett system vid namn Winningtemp.
Varje vecka far samtliga medarbetare inom Desenio Group
mojligheten att svara pa fyra korta fragor i enkatformat, vil-
ket enbart tar en minut. Den regeloundna aterkopplingen
ger oss vardefulla insikter kring arbetssituationen, och ar ett
mycket bra verktyg for att pa ett enkelt satt starta en dialog
kring vilka initiativ som kravs for att skapa en bra arbetsmil-
j6. Resultatet av enkatundersokningarna ligger till grund for
workshops inom respektive avdelning, dar medlemmarna
diskuterar positiva och negativa forandringar samt vilka at-
garder som bor vidtas for att skapa en engagerande ar-
betsmiljo.

Vara medarbetares valmaende mats i Winningtemp med
ett matt som kallas for temperatur. Var genomsnittliga tem-
peratur for 2021 var 7.2 (index 7.4). De starkaste katego-
rierna inom Desenio Group var ledarskap, laganda samt
engagemang. Genom Winningtemp mater vi aven var loja-
litetsgrad, sa kallad Employer Net Promoter Score (eNPS).
Detta matt mater medarbetarnas tillfredsstéallelse och loja-
litet till arbetsgivaren. Vart eNPS under 2021 var 3. Skalan
gér fran -100 till 100, och alla varden Gver O anses vara
hégre an genomsnittet.

Vart overgripande mal for Desenio Group ar att utfora
var verksamhet pa ett arligt och direkt satt. Var uppfo-
randekod for medarbetare finns tillganglig for samtliga i
var medarbetarhandbok. Uppforandekoden innehaller
riktlinjer inom omréaden som bland annat antikorruption,
avtal med externa parter, arbetsmiljo och pressforfrag-
ningar. Vi arbetar i dagslaget med att utveckla en vissel-
bladsarprocess som kommer att implementeras i juni 2022.

VARDEKEDJA

Vi samarbetar med ett antal noga utvalda leverantérer ba-
serade i Europa och Asien, med vilka vi har ndra samar-
beten och langsiktiga relationer. Under 2021 har vi arbetat
med att konsolidera var leverantdrsbas genom att avsluta
ett fatal avtal och forflytta dessa ordervolymer till andra leve-
rantorer i var leveranttrsbas. Detta innebar att vi har mins-
kat var leverantorsbas fran 13 till 11 leverantorer, och var
fabriksbas fran 16 till 13 fabriker. Vi vardar dessa relationer
noggrant och tillsammans respekterar vi de viktiga kraven
pa social och miljdmassig hallbarhet som vi har faststallt
i var uppforandekod. Var uppférandekod har signerats av
100% av vara leveranttrer som producerar produkter till
Desenio Group. Vi kraver alltid en signerad uppférandekod
innan vi ingar ett avtal med en ny leverantor.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

For Desenio Group &r det viktigt att ta ansvar for vara hand-
lingar och den inverkan som vi har pa var omgivning. Ett av
vara huvudansvar ligger hos de méanniskor som ar involve-
rade i produktionen av vara produkter. For att tydliggora
var position och Kklargéra vad vi forvantar oss av vara le-
verantorer och samarbetspartners, har vi skapat var upp-
forandekod. Var uppférandekod galler for alla leverantorer,
samt deras underleverantorer, som tillverkar produkter till
Desenio Group. Uppforandekoden ar baserad pa FN:s och
ILO:s konventioner, och den faststéller de minimikrav som
samtliga leverantorer och underleverantérer maste uppfylla
for att kunna goéra affarer med Desenio Group. Var uppfo-
randekod innehaller tio olika principer inom omrédena soci-
al och miliomassig hallbarhet.

DESENIO GROUP 2021
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SOCIALT REVISIONSPROGRAM

For att sékerstélla att alla leverantérer uppfyller de krav
som vi stéller i var uppférandekod, har vi inrattat ett socialt
revisionsprogram. Vi klassificerar alla vara leverantorer
som lag respektive hog risk for bristande efterlevnad,
vilket baseras pa de sex olika dimensionerna aven kallade
Worldwide Governance Indicators (WGH).

1. Rést och ansvar

2. Politisk stabilitet och avsaknad av vald
3. Regeringens effektivitet

4. Kvalitet pa lagstiftning

5. Rattssakerhet

6. Kontroll av korruption

Vi anvander oss av klassificeringen fran Amfori BSCI for
att avgora huruvida ett land har lag respektive hog risk for
bristande efterlevnad. L&ander med lag risk har en genom-
snittlig rankning pa minst 60 enligt WGI, och har maximalt
tv& individuella dimensioner rankade under 60. L&nder med
hog risk har istallet en genomsnittlig rankning mellan 0-60
och har tre eller fler dimensioner som &r rankade under 60.

HALLBARHET

| var leverantorsbas finns 56% av alla fabriker i europeiska
lagrisklander, medan resterande 44% av fabrikerna finns i
hogrisklander i Asien. Vi kréver att alla fabriker i hogrisklan-
der genomgar en arlig oberoende social revision for att
sékerstélla att de uppfyller kraven i var uppférandekod.
Genom de fabriksrevisioner som har genomférts under
2021, upptéckte vi ett fatal mindre avvikelser inom omréa-
dena rattvis ersattning, anstandiga arbetstider samt halsa
och sékerhet. Vi upptéckte daremot inga stdrre avvikelser
och inte heller nagra brott mot var uppférandekod. Alla av-
vikelser maste dtgardas av leverantéren inom en tidsperiod
som bestdms av Desenio Group. Leverantdren uppréattar
en initial &tgardsplan foljt av en lista av genomforda atgar-
der inklusive stodjande bevis i form av dokumentation. At-
gardsplanen och de genomforda atgérderna kontrolleras
och godkanns darefter av Desenio Group.

Under 2021 har 83% av de fabriker vi samarbetar med i
risklander genomfért en social revision, jamfért med 28%
under 2020. Vi har arbetat hart for att inkludera alla fabri-
ker i vart sociala revisionsprogram och betona vikten av
deras deltagande, vilket kan forklara 6kningen av delta-
gande fabriker i jamférelse med féregéende &r. Okningen
kan &ven relateras till att vi har minskat var leverantorsbas
under 2021, dar vi har avslutat avtalet med leverantérer
som var oférmogna eller ovilliga att delta i vart sociala re-
visionsprogram. Resterande 17% av fabrikerna som inte
genomfort revisioner under 2021 har tidigare ar genomfort
revisioner som nu har forfallit. De kommer att genomféra
nya revisioner under Q1 2022. Pa grund av situationen
med Covid-19 och de strikta reserestriktioner som har ut-
lysts i delar av Asien, har revisioner blivit férsenade eller
stéllts in. Vi stravar efter att genomféra sociala revisioner
i 100% av alla fabriker i hogrisklander innan aret ar slut.
Fabriker som ar oférmogna att genomféra en social revi-
sion fore &rets slut kommer inte langre att tillatas ta emot
inkoépsordrar fran Desenio Group.
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P |_A N E T MILJOMASSIG HALLBARHET

Var vision ar att vara top of mind inom prisvard och hallbar konst, genom att

skapa produkter som dr producerade med certifierade ramaterial och hallbara

produktionsmetoder, samt genom att samarbeta med externa organisationer

som dr dedikerade till att gora var varld till en battre plats.

VAR PRODUKTION

Vi stéller héga krav nér vi producerar vara produkter, och
vi varderar hogt det hantverk som ligger bakom varje en-
skild komponent. Tillsammans med vara leverantérer arbe-
tar vi med att sténdigt forbattra kvaliteten och livslangden
for vara produkter genom noggrann produktutveckling. Vi
arbetar idag med en leverantdrsbas bestéende av 11 olika
leverantérer och 13 olika fabriker, varav 56 % finns i Europa
och 44 % finns i Asien. Desenio Group ager inga egna fabri-
ker, men vi har ndra samarbeten och langsiktiga relationer
med vara leverantorer. Var leverantérsbas hanteras och ut-
varderas regelbundet for att sakerstélla att vi uppfyller vara
hogt stallda krav pa milioméssig halloarhet, exempelvis gal-
lande produktionsmetoder och geografisk placering.

| var uppférandekod for leverantérer har vi definierat de
strikta miljdmassiga krav som alla leverantérer maste upp-
fylla. Vara leverantorer maste implementera och underhélla
ett miliéledningssystem eller liknande for att minimera de
milidmassiga riskerna. De maste ocksa vidta nédvandiga
atgarder for att minimera den negativa inverkan pa miljon
genom hela vardekedjan. Detta inkluderar bland annat att
minimera fororeningar, framja en halloar anvandning av
energi och vatten och minimera utslapp av vaxthusgaser
genom hela véardekedjan. For att sékerstélla efterlevnad
med alla dessa krav ska alla fabriker inspekteras av den
lokala miljdskyddsmyndigheten. Vi har &ven definierat hur
kemikalier ska hanteras nar de anvands i produktionen. Alla
kemikalier maste hanteras, férvaras och anvandas med
kunskap och omsorg i enlighet med dokumenterade pro-
cesser. Vi kraver att alla leverantorer har en lista dver de
kemikalier som anvéands i produktionen, innehallande nam-
net pa kemikalien, anvandningsomradet samt en referens
till sakerhetsdatabladet. For att garantera arbetsplatsens
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sékerhet maste alla leverantorer &ven bistd med utbildning
och skyddsutrustning till alla medarbetare som hanterar ke-
mikalier eller utfor ndgon annan typ av arbete dar anvand-
ningen av skyddsutrustning ar att rekommendera.

POSTERS

P& Desenio Group ligger hallbarheten hos vara produkter
0ss varmt om hjartat. Vi ar stolta dver det hantverk och
den expertis som ligger bakom produktionen av vara pro-
dukter. Vi ar ocksa stolta éver att vara certifierade enligt
Forest Stewardship Council® (FSC®). Vi erbjuder ett brett
utbud av posters med moderna och trendiga motiv. Bland
vara posters hittar du unika motiv designade av var egen
designstudio exklusivt for Desenio Group, samt populdra
posters fran erkanda konstnérer och fotografer. Alla véra

MALSATTNINGAR 2021

0 FSC®-certifiering: 200% av vart
trabaserade sortiment ska vara
certifierat enligt FSC® Status: Pagaende.

e FSC®-certifiering: expandera vart Chain
of Custody-certifikat fran single-site till
multi-site. Status: Uppfyllt.

e Klimatavtryck: initiera ett projekt for
datainsamling, berdkning och utvardering

av vart Rlimatavtryck. Status: Uppfyllt.

e Ingaende flygfrakt: ska enbart
anvandas som en alternativ fraktmetod
ndr andra fraktmetoder ar olampliga
eller otillgangliga. Maximalt 5% av alla

ingdende leveranser. Status: Uppfyllt.

e Utgaende flygfrakt: ska enbart

anvandas som en alternativ fraktmetod
ndr andra fraktmetoder ar olampliga
eller otillgangliga. Maximalt 5% av alla

utgaende leveranser. Status: Uppfyllt.

@ Foérpackningar: 100% plastfria
férpackningsmaterial i utgdende

leveranser. Status: Pagaende.

posters (med undantag for ett fatal handplockade motiv)
trycks pé ett obestruket premiumpapper med en vikt av
200g/m2. Pappret har ett matt yta utan reflektion vilket ger
en kansla av kvalitet. Vart papper ar dven aldersbestandigt.
Pappret produceras i Sverige, och bade pappersmassan,
pappersbruket och det fardiga pappret ar alla certifierade
enligt FSC®. Denna certifiering garanterar att trdden har
avverkats i enlighet med alla applicerbara lagar och regler,
samt i enlighet med FSC-organisationens strikta krav pa
social och miljdmassig hallbarhet.

Alla véra posters trycks i Sverige, med undantag for ett
fatal handplockade motiv. Vi anvander olika tryckerier for
att uppna den bésta kvaliteten for varje motiv, beroende pa
om det ar ett fotografi, ett grafiskt motiv, eller ett folietryck.
De tryckerier som vi samarbetar med anvander olika typer
av black beroende pa vilken tryckmetod som anvands,
men blacket valjs alltid med hansyn till alla applicerbara
EU-regler (inklusive bland annat REACH). Blacket ar dven
100% veganskt. Vi &r stolta dver att kunna séga att vi har
en valdigt 1&g andel spill i var posterproduktion, samt att
allt spill atervinns till tidningspapper av de tryckerier och
pappersbruk vi arbetar med.

RAMAR

Vi erbjuder eleganta tr&- och metallramar som passar alla
inredningsstilar. Vi har allt frdn mindre ramar som passar
bra for fotografier, till storre ramar som kan sté i centrum pa
dina vaggar. Véra ramar ér tillverkade for hand av skickliga
hantverkare med I1&ng erfarenhet fran ramtillverkning. Alla
vara ramar i metall samt trd ar FSC®-certifierade och
kommer i atta olika storlekar. Alla ramar levereras med
ett transparent plexiglas av akryl, som ar bade Iatt och
splitterfritt. Alla ramar kan Oppnas fran baksidan med
hjalp av roterbara metaliclips, for att enkelt kunna montera
posters utan att behdva dppna vassa metallstift.

Véra traramar tillverkas av massivt trd och kommer i svart,
vitt, ek, morkt trd samt ljust tra. Traramarna produceras i
Asien samt i Europa. Ekramarna tillverkas av obehandlad
massiv ek. De svarta, vita och morka traramarna tillverkas
av tulpantrdad som sedan malas. Vara ljusa traramar
tillverkas av I6nn som behandlas med en transparent farg
for en naturlig finish. Vara metallramar kommer i fargerna
svart, guld, silver och koppar. De produceras i Europa och
tillverkas av aluminium med en tunn och elegant profil.
Metallramarna i guld, silver och koppar har en glansig finish
medan den svarta metallramen ar matt.

ACCESSOARER

Vi erbjuder ett sortiment av accessoarer som ger det lilla
extra till dina posters: fran passepartouts till upphangnings-
alternativ som krokar, kldmmor, posterhangare och washi-
tejp, till tavellister. Alla vara passepartouts, posterhangare
och tavellister ar FSC®-certifierade. Vara hogkvalitativa
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passepartouts tillverkas i Sverige. Med dessa kan du rama
in och framhéava ett motiv och addera en exklusiv kansla.
De finns i fArgerna svart och vit och &r fargtrogna rakt ige-
nom dar den svarta har en svart kérna och den vita en vit.
Var vita passepartout har exakt samma fargnyans som det
papper som vi anvander nar vi trycker vara posters. Liksom
vara posters &r &ven vara passepartouts syrafria.

VAR DISTRIBUTION

Vi anvander framst vag- samt sj6transporter for vara in-
kommande leveranser fran fabrikerna till vara lager. Under
2021 skickade vi 48 % av alla inkommande leveranser med
lastbil, 48 % med bat och resterande 4% med flyg. Flyg-
frakt ar nagonting som vi enbart anvander i undantagsfall
for mindre ordrar dar vag- eller sjétransport inte ar majligt
pa grund av de laga ordervolymerna. Lastbil och bét ar all-
tid férstahandsalternativet. Samtliga inkommande leveran-
ser inom Europa distribueras via lastbil. Under 2021 hade
vi tva olika lager, ett i Stockholm och ett i Bor, Tjeckien. For
utgdende leveranser fran vara lager till vara slutkunder sam-
arbetar vi med ett stort antal fraktforetag for att kunna téacka
alla 35 marknader dar vi levererar. Under 2021 skickade vi
95,3% av alla utgéende leveranser med lastbil och reste-
rande 4,7% med flyg. Precis som fér inkommande leveran-
ser behandlar vi flygfrakt som ett alternativ som enbart ska
anvandas nar andra transportmetoder ar opassande eller
otillgangliga for transporttypen eller destinationen.

Vi arbetar standigt med att forbattra det forpack-
ningsmaterial som vi anvander for att skydda vara produk-
ter under transporten. Vi anvander flera olika férpacknings-
alternativ for att sékerstélla att vi har en optimal forpackning
for varje produktkategori. Baserat pa produktkategorin och
produktsammanstaliningen i respektive order, anvander vi
olika férpackningsalternativ for att minimera andelen Iuft i
varje paket utan att kompromissa med kvaliteten. | dagsla-
get &r 50% av det forpackningsmaterial som vi anvander pa
véra lager tillverkat av atervunna material. Vi jobbar pa att
helt eliminera anvandandet av plast i vara férpackningsma-
terial. Vi har tidigare bytt ut den plastbaserade tejpen som
anvands for att forsegla kartongerna, till en papperstejp till-
verkad av 100 % atervunnet papper. Att byta ut de luftfylida
plastkuddarna som anvands for att skydda produkterna
under transport var ett av vara mal for 2021, men det har
visat sig vara en utmaning att hitta ett alternativ som uppfyl-
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ler alla krav inom héllbarhet, slitstyrka och kostnad. Under
2021 har vi aven arbetat med ett projekt for att ta bort den
plastfilm som tacker alla ramar och traaccessoarer. Denna
plastfim skyddar produkterna fran att skadas under trans-
port, men vi undersoker huruvida det ar majligt att ta bort
denna plast utan att ka andelen skadade produkter. Vi har
genomfort flera tester under 2021 och kommer att fortsatta
detta arbete under 2022, fér att sékra en 16sning dér vi kan
minska eller eliminera anvandningen av plast utan att bidra
till en 6kning av skadade produkter. Vi kommer att fortsétta
arbeta for en distribution fri frdn plast och strévar efter att
uppnéa detta under 2022.

"Vi ar stolta dver att
sedan 2019 vara

ett FSC®-certifierat
foretag, ett naturligt
steg pa resan mot
vara hallbarhetsmal.’

VART ENGAGEMANG

FOREST STEWARDSHIP COUNCIL® (FSC®)

Sedan 2019 ar vi certifierade enligt Forest Stewardship
Council (FSC) Chain of Custody, ett naturligt steg pa re-
san mot vara héllbarhetsmal. FSC ar en icke vinstdrivande
organisation som stéller héga krav for att sékerstélla att
skogsbruket utfors pa ett miljiomassigt ansvarsfullt och so-
cialt fordelaktigt satt. Under 2021 expanderade vi vart cer-
tifikat fran single-site till multi-site, vilket ger oss mojligheten
att inkludera samtliga dotterbolag inom Desenio Group och
leverera certifierade produkter till alla 35 marknader dar vi
verkar. | Q4 2021 inkluderar vi bade Desenio AB och Poster
Store Sverige AB i certifieringen, med syftet att certifiera
100% av vart trabaserade produktsortiment. | dagsléaget
har vi certifierat 85% av samtliga trébaserade produktkate-
gorier inom Desenio AB, vilket inkluderar samtliga posters
(med undantag for ett fatal handplockade motiv), alla tra-
och metallramar, passepartouts, posterhangare och tavel-
lister. FOr Poster Store Sverige AB har vi certifierat 60%,
vilket inkluderar alla posters och alla metallramar. Vi kom-
mer stegvis att inkludera samtliga trdbaserade produktka-
tegorier i certifieringen under 2022.

Att vara certifierad av FSC innebdar att vi uppfyller de hégt
stéllda krav som definieras av FSC inom omradet hallbart
och socialt fordelaktigt skogsbruk. Det innebar &ven en ga-
ranti for att de material som vi anvander i produktionen av
vara produkter harstammar fran hélloara, FSC-certifierade
skogar. FSC har ett starkt fokus péa att sakerstélla arbe-
tarnas réattigheter genom att integrera grundlaggande ar-
betskrav i sitt system. Dessa arbetskrav inkluderar ett ef-
fektivt avskaffande av barnarbete, eliminering av alla typer
av tvangsarbete, eliminering av diskriminering i relation till
anstalining och yrkesutévande, respekt for foreningsfrihet,
samt ett effektivt erkdnnande av réatten till kollektiva for-
handlingar. Utéver detta bidrar FSC:s arbete aven till att
astadkomma 40 olika malsattningar under 14 olika halloara
utvecklingsmal (SDG). FSC bidrar till att astadkomma ett
hallbart skogsbruk i varlden, vilket ar ett av méalen under
SDG 15 (Life on Land). Detta breda fokus pa miljoméassi-
ga, sociala och ekonomiska faktorer som FSC:s principer
innehar bidrar aven till de hallbara utvecklingsmal som fo-
kuserar pa fattigdom, jamstalldhet, naturresurser, produk-
tions- och konsumtionsmdnster, anstandigt arbete, klimat-
forandringar, inkluderande och ansvariga samhéallen samt
globala partnerskap.

Var certifieringskod: FSC-COC-007047 (FSC-C153048)
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BLUE MARINE FOUNDATION

Desenio Group har ett samarbete med Blue Marine Foun-
dation (BLUE) i syfte att stodja deras uppdrag att skydda
varldens hav. BLUE som valgbrenhetsorganisation gor
skillnad genom att skapa marina reservat, etablera hallba-
ra fiskemetoder och genom att aterstalla livsviktiga marina
miljder. Marina skyddsomraden och héllbara fiskemetoder
kommer inte bara att laka havet, utan aven férandra var
framtid. BLUE arbetar outtrottligt med att 6ka medvetenhe-
ten kring dessa problem, samt med att paverka beslutsfat-
tare. Genom var kollektion av posters, Art for Oceans, vill
vi hjdlpa BLUE att dra uppmarksamhet till den pagéende
krisen i varldens hav och stddja en I6sning som bevarar liv
och skdnhet under vattenytan.
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VI-SKOGEN

Vi pa Desenio Group bryr oss om miljon. For att minime-
ra vart klimatavtryck &r vi sedan 2017 en stolt supporter
av Vi-skogen. Vi-skogen som organisation grundades &r
1983 och har sedan dess planterat fler an 140 miljoner
trad i syfte att bekémpa fattigdom och hjalpa familjer att
forsorja sig. Genom att plantera trad i Kenya, Rwanda,
Uganda och Tanzania arbetar Vi-skogen for att bekampa
bade klimatférandringar och fattigdom i dessa omraden.
Vi-skogen ar kdrnan av deras verksamhet, vilket innebar
att tréd planteras sida vid sida tillsammans andra grédor
i omraden dar boskap betar, for att skapa ett balanserat
ekosystem som bidrar till ©kad biologisk mangfald samt far
battre motstandskraft mot klimatforandringar. Vi ar stolta
Over att stodja ett sadant viktigt syfte. Vi planterar tva nya
trad for varje trad som anvands i produktionen av de pos-
ters vi séljer. Under 2021 resulterade vart bidrag till Vi-sko-
gen i planteringen av 10 012 trad som bidrar till bade bind-
ning av koldioxid och sociala fordelar. Sedan starten av vart
partnerskap har vi planterat fler an 35 000 trad.

RISKHANT

-RING

Hantering av risk ar en viktig del av vart hallbarhetsarbete och inkluderas i allt vi gor.

l egenskap av ett e-handelsforetag med en komplex vardekedja arbetar vi tillsammans

med manga olika externa samarbetspartner inom omraden som inkop, produktion och

distribution, for att namna ett fatal.

Med detta i atanke har vi genomfort en riskanalys av var
verksamhet och vérdekedja for att identifiera riskomraden
och kunna avhjalpa dessa. Vi ar 6dmjuka infor det faktum
att trots detta arbete kan of6rutsatta handelser fortfarande
intraffa, och vi arbetar darfor standigt med att forbéattra vara
riskhanteringsprocesser.

PEOPLE

Inom omradet social hallbarhet har vi identifierat tva hu-
vudsakliga risker, en relaterad till arbetsmiljoproblem inom
Vvar organisation och en relaterad till brott mot var uppfo-
randekod for leverantorer. Inom var organisation har vi
identifierat tvd omraden dér vi ser en risk, diskriminering
samt jamstéalldhet. Trots att risken for problem inom dessa
omraden anses vara liten arbetar vi aktivt for att forhindra
problem fran att uppsta. Vi anser att jamstalldhet ar en vik-
tig del av att skapa en inkluderande kultur och en hallbar
arbetsplats, samt att det &r en mansklig rattighet att vara fri
fran diskriminering pa arbetsplatsen. For att sakerstélla att
alla medarbetare behandlas likvardigt har vi implementerat
var jamstalldhetsplan. Syftet med jamstélldhetsplanen ar
att sakerstalla att vi aktivt och systematiskt arbetar tillsam-
mans for att skapa en bra arbetsplats dar jamstalldhet faller
sig naturligt. For att kunna sékerstélla att vi kan eliminera
alla typer av diskriminering folier vi noggrant kraven och
foreskrifterna kring systematisk arbetsmiljé fran arbetsmil-
joverket (AFS 2001:1). Vi mater aven valiméaendet inom or-
ganisationen veckovis genom systemet Winningtemp, som
forser oss med verktygen som krévs for att identifiera och
atgarda potentiella problem i ett tidigt skede.

Inom var vardekedja, anser vi att brott mot for upp-
forandekod for leverantorer ar den stérsta risken. Detta
kan framst relateras till manskliga rattigheter, valmaendet
och sékerheten for de fabriksarbetare som &r anstéllda av
vara leverantorer, anti-korruption, samt det allmanna etis-

ka affarsbeteendet bland vara samarbetspartners. Detta
inkluderar alla tio omraden som tidigare presenterats i var
uppférandekod for leverantorer, till exempel problem relate-
rade till barnarbete, korruption, arbetstid, levnadsléner och
arbetarnas sakerhet. Vi anser att risken for brott mot var
uppforandekod &r lag, men vi har trots detta rutiner pa plats
for att sékerstélla att vi kan férhindra denna typ av problem
fran att uppstd. Som e-handlare med en komplex varde-
kedja samarbetar vi med fabriker beldgna i olika delar av
varlden. Som ett resultat av detta kan det vara utmanande
att halla sig uppdaterad om skillnader mellan olika landers
lagar och regler. Vi maste alltid sékerstélla efterlevnad enligt
lokala lagar, men i de fall da kraven i lokala lagar &r lagre
jamfort med kraven i var uppférandekod, maste vi dven sé-
kerstalla att vara leverantérer uppfyller samtliga krav i var
uppforandekod. Pa grund av detta &r det mycket viktigt att
vi noggrant undersoker och utvérderar dessa risker. Detta
kan vi géra genom vart program for sociala revisioner, dar
samtliga leverantorer i hogrisklander arligen maste genom-
fora oberoende sociala revisioner. Under dessa revisioner
sker en genomgang av alla omréden i var uppférandekod
samt en beddmning av fabrikens status i respektive omra-
de. Detta forser oss med den information vi behdver for att
kunna identifiera potentiella problem och snabbt korrigera
eventuella avikelser gentemot var uppférandekod.

PLANET
Inom omradet miljioméassig héllbarhet har vi identifierat tva
huvudsakliga riskomraden; brist pa efterfoljinad av miljiclagar
och forordningar samt brott mot de krav pa miljéhansyn
som listas i var uppférandekod. Dessa tva omraden kan
appliceras bade pa var egen organisation samt inom var
vardekedja.

Inom var organisation kan riskerna inom brist pa efterfolj-
nad av lagar och forordningar framfor allt kopplas till vara
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interna processer inom miljiomassig hallbarhet, och den
komplexitet som var globala verksamhet mdter genom
skillnader i lokala lagar pa olika marknader. Da vi har en
marknadsnarvaro pa 35 olika marknader runt om i varl-
den, med varierande nivaer pa miljoskyddslagstiftning, ser
vi att det finns en risk for bristande efterlevnad gentemot
lokal lagstiftning exempelvis inom omréden som producen-
tansvar, halloarhetsrapportering och distribution. Som ett
FSC®-certifierat bolag méaste vi &ven noggrant félja och
respektera kraven i FSC:s standard som &r applicerbara
pa vart certifikat. Dessa krav ar ofta &nnu hogre stéllda an
den lagstadgade nivan. For att sékerstélla att vi arbetar i
enlighet med alla lokala lagar och regler, undersoker vi noga
alla lokala lagar innan vi gér in pa en ny marknad. For mark-
nader dér vi redan har etablerat var verksamhet genomfor
vi regelbundet omvarldsbevakning for att sakerstélla att vi
uppfyller alla krav inom miljoskyddslagstiftningen. Tack vare
dessa atgéarder anser vi att risken for brist pa efterlevnad av
lagar och forordning &r 1ag.

For att minimera risken for awvikelser gentemot var
FSC®-certifiering har vi skapat en omfattande kartlaggning
av alla processer som ingar i denna certifiering. Dessa pro-
cesser utfors regelbundet enligt ett férbestamt tidsschema,
och samtliga processbeskrivningar uppdateras regelbun-
det for att sakerstdlla att de alltid innehaller korrekt infor-
mation. Vi genomgar dven en arlig oberoende revision dar
alla processer och all dokumentation kontrolleras noggrant
och godkanns av FSC-organisationen. Med hjalp av dessa
atgarder, anser vi att risken for avvikelser gentemot var
FSC-certifiering &r Iag.
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Inom var vérdekedja finns risker relaterade till brott mot
var uppférandekod, framfor allt géllande externa proces-
ser med miljiopaverkan som utfors av véra leverantérer och
samarbetspartners. Vi anser att det finns en risk att vara
leverantorer kan bryta mot var uppférandekod genom att
inte uppfylla kraven pa miljdmassig halloarhet alternativt de
lokala miljdlagarna. For att sékerstélla att alla miljiomassi-
ga krav uppfylls maste alla leverantérer implementera och
underhélla ett miljiledningssystem eller liknande for att mi-
nimera riskerna for negativ miljdpaverkan. Alla leveranto-
rer méaste vidta nodvandiga atgérder for att minimera sin
miliopaverkan genom hela vérdekedjan. Detta inkluderar
bland annat att minimera fororeningar, att framja en halloar
anvandning av energi och vatten, samt att minimera utslap-
pen av vaxthusgaser. Alla nationella lagar och férordningar
som &r applicerbara inom leverantérens verksamhet mas-
te ockséa foljas. For att sékerstélla efterlevnad inom detta
omrade maste alla leverantorer inspekteras av den lokala
miljdskyddsmyndigheten. Genom att vi har vidtagit dessa
atgarder anser vi att risken for bristande efterlevnad gente-
mot milioskyddslagstiftning ar 1&g.
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