HALLBARHET PA
DESENIO GROUP

Hallbarhet ligger varmt om hjartat
hos Desenio Group, eftersom vara
produkter inte skulle kunna
existera utan de naturmaterial som
rommer fran vara skogar. Att
SkRapa skonhet genom Ronst ar
varfor vi existerar, och att gora
detta pa ett hallbart satt innebar
att alltid strava efter att forbattra
vara produrtionsmetoder samt att
artivt minska var inverkan pa

miljon.

VI STRAVAR EFTER ATT GORA ALLT VI KAN for att uppna
en hallbar framtid, men vi &r ocksa édmjuka infor att vi annu
har ménga steg framfor oss. Med betoning pa FSC®-
certifierade ramaterial och hallbara produktionsmetoder
arbetar vi aktivt for att minska var miljiopaverkan tillsammans
med ett noga utvalt team av samarbetsparters. Vart
héllbarhetsarbete ar indelat i tva olika huvudomraden,
People och Planet, dar People ar relaterat till social
hallbarhet medan Planet &r relaterat till miljomassig
hallbarhet. Inom omrédet People fokuserar vi framfor allt pa
att sékerstdlla social efterlevnad i var vérdekedja. Detta
arbete utférs genom vér uppférandekod, genom vart
program for

fabriksrevisioner, samt genom vart néra samarbete med
véra leverantérer. Aven fragor inom HR ingér i detta
fokusomrade. Inom omrédet Planet arbetar vi med hela var
vardekedja for att minska var inverkan pa miljon, till exempel
genom att valja ratt rdmaterial och vidta atgarder for att
minimera vara utslapp av koldioxid. Vi samarbetar &ven med
val utvalda valgérenhetsorganisationer for att Oka
medvetenheten om viktiga frdgor, samt for att
klimatkompensera vara utslapp genom projekt med en
tydlig koppling till var huvudverksamhet.
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P EO P I_ E SOCIAL HALLBARHET

Var vision ar att vara en attraktiv arbetsgivare inom prisvard och hallbar

vaggkonst. Vi vill leda vagen genom att ha en transparent vardekedja dar alla
manniskor som ar delaktiga i var verksamhet har samma rattigheter, bra

arbetsvillkor, och likvardiga méjligheter att skapa en ljus framtid.

DESENIO GROUP 2023
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MALSATTNINGAR

“ LAGRE SJUKFRANVARO
Sdnka vdra medarbetares sjukfranvaro under 2024

Utfall 2023: Under 2023 okade sjukfranvaron marginellt i
relation till 2022.

() UTBILDNING
Utbilda vara medarbetare inom brandsdkerhet, hjart-
och lungraddning, krishantering och arbetsmiljo.
Implementera en rutin for att utbilda chefer samt skapa
en delegation fran VD till enskild chef for att
upprdtthdlla ett halsosamt satt att tillse var arbetsmiljo.

Utfall 2023: Under 2023 genomfdrdes utbildningar inom
ovanstdende omraden.

e STRESSHANTERING

Utbilda vara medarbetare inom stresshantering och
tidsplanering.

Utfall 2023: Under 2023 genomfdrdes utbildningar inom
ovanstdende omraden.

Q INTERN RORLIGHET

Oka var arbetstillfredsstdllelse och framja personlig
utveckling inom organisationen. Strava efter att
identifiera interna losningar innan vi letar efter externa
alternativ inom rekrytering och karridrsutveckling.

Utfall 2023: Under 2023 internrekryterades 17 tianster.

a SOCIALA REVISIONER
Sdkerstalla att minst 80% av vdra leverantorer i
hégrisklander har genomfort och Rlarat en oberoende
social revision inom vart program for sociala revisioner.

Utfall 2023: Under 2023 genomforde och klarade 80%
av vdra leverantorer i hogriskldnder en oberoende
social revision.

() UPPFORANDEKOD
Sdkerstalla att samtliga leverantdrer har kommunicerat
var uppforandekod till alla underleverantorer
involverade i tillverkning av produkter for Desenio
Group.

Utfall 2023: Under 2023 har samtliga leverantorer
kommunicerat var uppforandekod till alla
underleverantorer.
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PEOPLE & CULTURE

Var verksamhet skulle inte existera utan manniskorna i var
organisation. Vi vill att alla véra medarbetare ska kénna sig
vélkomnade och uppskattade varje dag, for nar de vaxer sa
vaxer dven Desenio Group. Desenio Group &r platsen for att
paverka, inspirera, och vaxa. Var arbetsmiljé sprudlar under
vara grundvéarderingar som ar passion, engagemang, och
vanlighet. Under 2023 var vi i genomsnitt 129 anstéllda inom
Desenio Group. Vi har tillsammans en méangd olika
nationaliteter och pratar mer &n 20 olika sprék. Vi arbetar
tillsammans som ett team och vi lever enligt vara varderingar
varje dag. Vart dvergripande mal inom omradet People &
Culture &r att &stadkomma en bra arbetsmiljo som
forhindrar hélsoproblem och olyckor fran att uppst3,
samtidigt som vi skapar en arbetsplats som uppmuntrar

1
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personlig utveckling och &r stimulerande for alla
medarbetare. Desenio Group arbetar medvetet, strukturerat
och aktivt for att skapa en stabil grund for en arbetsmiljo
som uppmuntrar samarbete, motivation, och personlig
utveckling. Nedan beskriver vi ndgra av de initiativ vi arbetat
med under 2023 for att uppna var vision inom People &
Culture.
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ARBETSMILJO

Var vision &r att vara en hallbar arbetsgivare och en bra plats
att arbeta pa, med alla forutsattningar for vaimaende och
prestation. En plats dar man kan péaverka, inspirera, och
véxa. For att leda oss i detta arbete har vi var arbets-
miljiépolicy, som innehaller riktlinjer for hur arbetsmiljon hos
Desenio Group bor vara, malsattningar for arbetsmiljon,
samt vilkka initiativ som boér utféras for att uppna
malséttningarna. Syftet med var arbetsmiliépolicy ar att
skapa och utveckla en effektiv verksamhet, samt att skapa
enkla rutiner for att stddja vara medarbetares hélsa,
sakerhet, och valmaende pé arbetsplatsen. Bade chefer
och medarbetare bidrar till att skapa och underhélla en
motiverande, proaktiv, och sund arbetsmiljé.

Hos Desenio Group tolererar vi inte trakasserier, mobbning,
eller krénkande sarbehandling. Var arbetsplan mot
trakasserier och mobbning kompletterar var arbetsmiljo-
policy och beskriver hur bade chefer och medarbetare boér
agera ifall situationer som dessa skulle uppsta. Vi ar vél
medvetna om att denna typ av problematk pa
arbetsplatsen &r ett hot mot valméende, halsa och
utvecklingsmdjligheter, samt att det leder till minskad
produktiv. och darmed en negativ inverkan pa
verksamheten. Alla chefer &r ansvariga for att skapa en
arbetsmilid som &r vanlig, Oppen, och respektfull.
Tilsammans arbetar vi for att underhdlla ett positivt
arbetsklimat, och det ar upp till varje medarbetare att linjera
sin attityd och sitt beteende med véra vérderingar samt att
informera sin narmaste chef ifall de ser tendenser till
krankande  s&rbehandling  eller  trakasserier  pa
arbetsplatsen. Om en medarbetare ké&nner sig trakasserad
eller missténker att ndgon annan blir trakasserad, har vi en
process for att snabbt kunna eskalera och hantera
problemet internt.

"‘Desenio Group ar en
plats dar man kan
paverka, inspirera och
vaxa. Var arbetsmiljo
bygger pa vara
grundvarderingar som
ar passion,
engagemang, och
vanlighet.”

Hos Desenio Group anser vi att jamstalidhet &r en viktig del
av att skapa en inkluderande kultur och en hallbar
arbetsplats. Var jamstélldhetsplan har vi implementerat som
en del av var arbetsmiljopolicy, for att sékerstélla att vi aktivt
och systematiskt arbetar tillsammans for att uppna en bra
arbetsmilio  fri fran diskriminering. Jamstalldhetsplanen
innehdller  riktlinjer  kring  arbetsvillkor, I6neséttning,
rekrytering och karriérsutveckling, kompetensutveckling
och utbildning, mdjligheten att kombinera arbete med
foraldraskap, och sist men inte minst externa
jamstélldhetsinitiativ. Jamstalldhetsplanen utvarderas en
gang &rigen och  konkreta  forbattringsatgarder
dokumenteras samt fdljs upp.

Desenio Group féljer noga kraven och féreskrifterna kring
systematisk arbetsmiljé fran arbetsmiljéverket (AFS 2001:1).
Dessa foreskrifter  beskriver hur en arbetsgivare
systematiskt ska planera, implementera, och félia upp
aktiviteter som genomfors for att uppna en bra arbetsmiljo.
Foreskrifterna innebér att alla arbetsgivare maste analysera
medarbetarnas arbetssituation géllande arbetsbelastning,
arbetstid, mobbning, samt diskriminering. Detta arbete
utfors pé tre olika nivaer; organisatoriskt, socialt, samt
fysiskt.

DESENIO GROUP 2023 24



HALSA OCH SAKERHET

Vara skyddsombud har valts av medarbetarna inom
Desenio Group. Deras ansvarsomrade inkluderar att vara en
kontaktperson for alla medarbetare kring fragor eller
problem med arbetsmiljon, att dela informationen med
relevanta intressenter inom organisationen, samt att vara
delaktiga i den érliga skyddsronden som utvarderar var
organisatoriska, sociala, och fysiska arbetsmiljé. Vi har dven
en skyddskommitté som systematiskt arbetar med fragor
relaterade till halsa och sakerhet. Skyddskommittén bestar
av ett skyddsombud, en representant for arbetsgivaren, och
en representant for medarbetarna. Som en del av arbetet
med halsa och sakerhet méter vi regelbundet sjukfranvaron
inom var organisation. Sjukfranvaron inom Desenio Group
var 4,51 % under 2023.

"Hos Desenio Group
anser vi att
jamstalldhet ar en
viktig del av att
skapa en
inkluderande kultur
och en hallbar
arbetsplats.”

(V.o
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MEDARBETARNOJDHET

Vi mater organisationens vaiméende veckovis pa respektive
avdelning genom ett system vid namn Winningtemp. Varje
méanad far samtliga medarbetare inom Desenio Group
majligheten att svara pa fyra korta fragor i enkatformat, vilket
enbart tar en minut. Den regelbundna aterkopplingen ger
oss vardefulla insikter kring arbetssituationen och &ar ett
mycket bra verktyg for att pa ett enkelt s&tt starta en dialog
kring vilka initiativ som krévs for att skapa en bra arbetsmiljo.
Resultatet av enk&tundersotkningarna ligger till grund foér
workshops inom respektive avdelning, déar medlemmarna
diskuterar positiva och negativa férandringar samt vilka
atgarder som bor vidtas for att skapa en engagerande
arbetsmiljo.

Véra medarbetares individuella vadlméende méts i
Winningtemp med ett méatt som kallas for temperatur. Var
genomsnittliga temperatur for 2023 var 7,2. De starkaste
kategorierna inom Desenio Group var laganda, ledarskap
samt engagemang. Genom Winningtemp mater vi &ven véar
lojalitetsgrad, s& kallad Employer Net Promoter Score
(eNPS). Detta matt méater medarbetarnas tillfredsstéllelse
och lojalitet till arbetsgivaren. Vart eNPS under 2023 var
-19. Skalan gér fréan -100 till 100, och alla véarden 6ver O
anses vara hdgre an genomsnittet.

Vart évergripande mal fér Desenio Group ar att utféra var
verksamhet pé ett arligt och direkt satt. Var uppforandekod
for medarbetare finns tillgénglig for samtliga i var
medarbetarhandbok. Uppférandekoden innehaller riktlinjer
inom omraden som bland annat antikorruption, avtal med
externa parter, arbetsmiljé och pressforfragningar.

VARDEKEDJA

Vi arbetar i ndra samarbete med totalt 12 noga utvalda
leverantdrer, som &r geografiskt utspridda mellan Europa,
Asien, Nordamerika och Australien. 50% av alla fabriker vi
arbetar tillsammans med ar baserade i Europa, 33% finns i
Asien, 11% finns i Nordamerika och resterande 6% finns i
Australien. Vi vardar dessa relationer noggrant och
tilsammans respekterar vi de viktiga kraven péa social och
miljdméassig hallbarhet som vi har faststallt i var
uppférandekod. Var uppférandekod har signerats av 100%
av vara leverantorer som producerar produkter till Desenio
Group. Vi kraver alltid en signerad uppférandekod innan vi
ingér ett avtal med en ny leverantor.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

For Desenio Group ar det viktigt att ta ansvar for vara
handlingar och den inverkan som vi har pa var omgivning.
Ett av vara huvudansvar ligger hos de manniskor som ar
involverade i produktionen av véra produkter. For att
tydliggbra var position och klargéra vad vi férvantar oss av
vara leverantorer och samarbetspartners, har vi skapat var
uppférandekod. Var uppférandekod galler for alla
leverantdrer, samt deras underleverantérer, som tillverkas
produkter till Desenio Group. Uppférandekoden ar baserad
pa FN:s och ILO:s konventioner, och den faststéller de
minimikrav som samtliga leverantérer och underleverantdrer
maste uppfylla for att kunna gora affarer med Desenio
Group. Vér uppférandekod innehaller tio olika principer inom
omrédena social och miljméssig hallbarhet.
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X | var leverantorsbas finns 67% av alla fabriker i lander som
N klassificeras som lagrisklander, medan resterande 33% av
fabrikerna finns i hégrisklander. Vi kraver att alla fabriker i
hogrisklander genomgar en érlig oberoende social revision
for att sakerstdlla att de uppfyller kraven i var
uppforandekod. Alla avvikelser maste atgérdas av
leverantdren inom en tidsperiod som bestdms av Desenio
Group. Leverantéren uppréttar en initial atgardsplan foljt av
en lista av genomférda atgarder inklusive stddjande bevis i
f

N

(e

form av dokumentation. Atgérdsplanen och de genomférda
atgarderna kontrolleras och godkénns dérefter av Desenio
y Group.

Under 2023 har 33% av de fabriker vi samarbetar med i
i hogrisklander genomfért och blivit godkénda i en social
? revision utférd av en oberoende tredje part. Vi stravar efter
; att genomféra sociala revisioner i 100% av alla fabriker i
hogrisklander.

R

L= ]

SOCIALT REVISIONSPROGRAM

For att sékerstélla att alla leverantérer uppfyller de krav som
vi stéller i var uppférandekod, inrattade vi under 2020 ett
socialt revisionsprogram for hela vér leverantérsbas. Vi
klassificerar alla vara leverantérer som lag respektive hog
risk for bristande social efterlevnad, vilket baseras pé de sex
olika dimensionerna, &ven kallade Worldwide Governance
Indicators (WGI).

Rdst och ansvar

Politisk stabilitet och avsaknad av vald
Regeringens effektivitet

Kvalitet pa lagstiftning

Rattssékerhet

6. Kontroll av korruption

a0~

Vi anvander oss av klassificeringen fran Amfori BSCI for att
avgora huruvida ett land har 1&g respektive hog risk for
bristande efterlevnad. Lander med lag risk har en
genomsnittlig ranking p& minst 60 enligt WGI, och har
maximalt tva individuella dimensioner rankade under 60.
Lander med hdg risk har i stéllet en genomsnittlig ranking
mellan 0-60, och har tre eller fler dimensioner som &r
rankade under 60.
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PI_AN ET MILJOMASSIG HALLBARHET

Var vision ar att vara overst i medvetandet inom prisvard och hallbar vaggkonst, genom att
Sskapa produkter som dr producerade med certifierade ramaterial och hallbara
produktionsmetoder, samt genom att samarbeta med externa organisationer som dr
dedikerade till att gora var varld till en battre plats.

VAR PRODUKTION

Vi stéller hogra krav nar vi producerar vara produkter, och vi
varderar hogt det hantverk som ligger bakom varje enskild
komponent. Tilsammans med véra leverantérer arbetar vi
med att standigt forbattra kvaliteten och livslangden for vara
produkter genom noggrann produktutveckling.

| vér uppfoérandekod for leverantérer har vi definierat de
strikta miljdmassiga krav som alla leverantorer maste upp-
fylla. Véra leverantorer méaste implementera och underhalla
ett miljidledningssystem eller liknande for att minimera de
miljidmassiga riskerna. De maste ocksé vidta nddvandiga
atgarder for att minimera den negativa inverkan pa miljon
genom hela vardekedjan. Detta inkluderar bland annat att
minimera fororeningar, framja en héllbar anvandning av
energi och vatten, och minimera utsldpp av vaxthusgaser
genom hela vérdekedjan. For att sékerstélla efterlevnad
med alla dessa krav, ska alla fabriker inspekteras av den
lokala miljioskyddsmyndigheten. Vi har aven definierat hur
kemikalier ska hanteras nér de anvands i produktionen. Alla
kemikalier maste hanteras, forvaras, och anvéndas med
kunskap och omsorg i enlighet med dokumenterade
processer. Vi kréaver att alla leverantdrer har en lista 6ver de
kemikalier som anvands i produktionen, innehallandes
namnen pa kemikalierna, anvandningsomradet, samt en
referens till s8kerhetsdatabladet. Foér att garantera
arbetsplatsens sékerhet maste alla leverantorer aven bista
med utbildning och skyddsutrustning till alla medarbetare
som hanterar kemikalier eller utfor ndgon annan typ av
arbete dar anvandningen av skyddsutrustning ar att
rekommendera.

POSTERS

Pa Desenio Group ligger héllbarheten hos véara produkter
oss varmt om hjartat. Vi ar stolta 6ver det hantverk och den
expertis som ligger bakom produktionen av vara produkter.
Vi &r ocksa stolta 6ver att vara certifierade enligt Forest
Stewardship Council® (FSC®). Vi erbjuder ett brett utbud
av posters med moderna och trendiga motiv. Alla vara
posters (med undantag for ett fatal handplockade motiv)
trycks pa ett obestruket premiumpapper med en vikt av
200g/m2. Pappret har en matt yta utan reflektion vilket ger
en kansla av kvalitet. Vart papper ar dven aldersbestandigt.
Pappret produceras i Sverige, och bade pappersmassan,
pappersbruket, och det fardiga pappret ar alla certifierade
enligt FSC®. Denna certifiering garanterar att traden har
skordats i enlighet med alla applicerbara lagar och regler,
samt i enlighet med FSC-organisationens strikta krav pa
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MALSATTNINGAR

o FSC®-certifiering: sdkerstall att majoriteten
av vdrt trabaserade sortiment fran
varumdrken inom Desenio Group dr certifierat
enligt FSC®.

Utfall 2023: under 2023 var majoriteten av vart
trabaserade sortiment certifierat enligt FSC®.

e Ingaende flygfrakt: ska enbart anvandas
som en alternativ fraktmetod nar andra
fraktmetoder dr oladmpliga eller otillgdngliga.
Maximalt 5% av alla ingaende leveranser.

Utfall 2023: under 2023 nyttjades ingdende
flygfrakt i <5% av alla ingdende leveranser.

e Utgaende flygfrakt: ska enbart anvandas
som en alternativ fraktmetod nar andra
fraktmetoder ar olampliga eller otillgangliga.
Maximalt 5% av alla utgdende leveranser.

Utfall 2023: under 2023 nyttjades utgdende
flygfrakt i <5% av alla utgaende leveranser.

o Férpackningar: minimera anvdndningen av
plastbaserade férpackningsmaterial i bade
ingaende och utgaende leveranser.

Utfall 2023: under 2023 har vi ersatt den
tidigare transportférpackningen i form av ett
ror med plastlock med en forstarkt [dda som
inte innehdller nagon typ av plast och
darmed minskat anvandning av
plastbaserade férpackningsmaterial.

social och miljdmassig hallbarhet.

Majoriteten av vara posters trycks i Sverige, men vi stravar
efter att trycka s& nara slutkunden som majligt. Under 2022
inledde vi ett samarbete med ett nytt tryckeri i USA. Denna
leverantdr forser kunder med posters i hela Nordamerika,
viket resulterar i kortare ledtider, minskat behov av
transporter, och en minskad klimatpéverkan. Vi anvander
olika tryckerier for att uppna den basta kvaliteten for varje
motiv, beroende p& om det &r ett fotografi, ett grafiskt motiv,
eller ett folietryck. De tryckerier vi samarbetar med anvander
olika typer av black beroende péa vilken tryckmetod som
anvands, men blacket véljs alltid med hansyn till alla
applicerbara EU-regler (inklusive bland annat REACH).
Blacket &r aven 100% veganskt. Vi &r stolta dver att kunna
s&ga att vi har valdigt 1&g andel spill i var posterproduktion,
samt att allt spill &tervinns till tidningspapper av de tryckerier
och pappersbruk vi arbetar med.

RAMAR

Vi erbjuder eleganta trd- och metallramar som passar alla
inredningsstilar. Vi har allt fran mindre ramar som passar bra
for fotografier, till storre ramar som kan sté i centrum pé dina
véggar. Véra ramar ér tilverkade for hand av skickliga
hantverkare med l&ng erfarenhet frén ramtillverkning. Véra
ramar i metall samt tré ar FSC®-certifierade, med ett fatal
undantag, och kommer i atta olika storlekar. Alla ramar
levereras med ett transparent plexiglas av akryl, som &r
bade latt och splitterfritt. Alla ramar kan oppnas fran
baksidan med hjalp av roterbara metallclips, for att enkelt
kunna montera posters utan att behdva Oppna vassa
metallstift.

Véra tréaramar tillverkas av massivt trd och kommer i svart,
vitt, ek, mork ek samt ljust trd. Traramamna produceras i
Europa samt Asien. Ek-ramarna tillverkas av obehandlad
massiv ek. Vi tillverkar &ven ramar i mork ek. Dessa ramar
tilverkas delvis av spillmaterial fran véra andra ek-ramar,
vilket resulterar i minskat avfall och ett férbattrat utnyttjande
av rédmaterial. De morka ek-ramarna betsas med en semi-
transparent lack for att uppné en mork och sotig design. De
svarta och vita traramarna tillverkas av tulpantrdd som
sedan méalas. Véra ljusa traramar tillverkas av 16nn som
behandlas med en transparent farg fér en naturlig finish.
Vara metallramar kommer i fargerna svart, guld, silver och
koppar. De produceras i Europa och tillverkas av aluminium
med en tunn och elegant profil. Metallramarna i guld, silver
och koppar har en glansig finish medan den svarta
metallramen ar matt. Vi tillverkar &ven canvas-ramar. De
tillverkas av hdgkvalitativ massiv furu som tacks med en
canvas av bomull. Dessa ramar utgér ett elegant tillskott till
vart sortiment av vaggdekor.
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ACCESSOARER

Vi erbjuder ett sortiment av accessoarer som ger det lilla
extra till dina posters: frén passepartouts till upph&ngnings-
alternativ. som krokar, kldmmor, posterhédngare och
washitejp, till tavellister. Alla véra passepartouts,
posterhangare och tavellister & FSC®-certifierade. Vara
hogkvalitativa passepartouts tillverkas i Sverige. Med dessa
kan du rama in och framhava ett motiv och addera en
exklusiv kénsla. De finns i fargerna svart och vit och é&r
fargtrogna rakt igenom dér den svarta har en svart kdrna
och den vita en vit. Var vita passepartout har exakt samma
fargnyans som det papper som vi anvander nér vi trycker
véra posters. Liksom véra posters &r &ven vara
passepartouts syrafria.

VAR DISTRIBUTION

Vi anvander framst vag- samt sjotransporter for vara
inkommande leveranser fran fabrikerna til vara lager.
Flygfrakt & négonting som vi enbart anvander i
undantagsfall fér mindre order dar vag- eller sjdtransport
inte &r mojligt pa& grund av laga ordervolymer. Lastbil och
bat &r alltid forstahandsalternativet. Samtliga inkommande
leveranser inom Europa distribueras via lastbil. Var
distribution sker frdn véra logistikcenter i Stockholm,
Sverige, Bor, Tjeckien samt Ohio, USA. Detta mgjliggdra
minskad transportstracka for alla kunder i norra- respektive
sodra Europa samt Nordamerika, vilket resulterar i en lagre
miljdpéverkan genom mindre anvandning av flygfrakt. For
leveranser fr&n samtliga tre lager arbetar vi tillsammans med
ett stort antal fraktbolag for att kunna tacka alla 37 lander
dar vi finns representerade. Precis som for inkommande
leveranser behandlar vi flygfrakt som ett alternativ. som
enbart ska anvandas nar andra transportmetoder &r
opassande eller otillgéngliga for transporttypen eller
destinationen.

Vi anvander flera olika foérpackningsalternativ for att
sékerstélla att vi har en optimal foérpackning for varje
produktkategori. Baserat p& produktkategorin - och
produktsammanstaliningen i respektive order, anvander vi
olika férpackningsalternativ fér att minimera andelen Iuft i
varje paket utan att kompromissa med kvaliteten hos véra
produkter.

DESENIO GROUP 2023

31



VART ENGAGEMANG

FOREST STEWARDSHIP COUNCIL® (FSC®)

Sedan 2019 ar vi certifierade enligt Forest Stewardship
Council (FSC) Chain of Custody, ett naturligt steg pa resan
mot véara héllbarhetsmal. FSC &r en icke vinstdrivande
organisation som stéller hdga krav for att sékerstélla att
skogsbruket utfors pé ett miljdméassigt ansvarsfullt och
socialt fordelaktigt satt. Under 2021 expanderade vi vart
certifikat frdn single-site til multi-site, vilkket gav oss
mojligheten att inkludera samtliga dotterbolag inom Desenio
Group och leverera certifierade produkter till alla 37 lander
dar vi verkar.

Att vara certifierad av FSC innebar att vi uppfyller de hogt
stallda krav som definieras av FSC inom omradet hallbart
och socialt fordelaktigt skogsbruk. Det innebéar aven en
garanti fér att de material som vi anvander i produktionen av
vara produkter harstammar fran héllbara, FSC-certifierade
skogar. FSC har ett starkt fokus pa att sékerstalla
arbetarnas rattigheter genom att integrera grundlaggande
arbetskrav i sitt system. Dessa arbetskrav inkluderar ett
effektivt avskaffande av barnarbete, eliminering av alla typer
av tvangsarbete, eliminering av diskriminering i relation till
anstélining och yrkesutdvande, respekt for foreningsfrihet,
samt ett effektivt erk&nnande av ratten till kollektiva
férhandlingar. Utover detta bidrar FSC:s arbete aven till att
astadkomma 40 olika mélsattningar under 14 olika hallbara
utvecklingsmal (SDG). FSC bidrar till att dstadkomma ett

V| ér StOl.ta éver att héllbart skogsbruk i varlden, vilket ar ett av malen under
SDG 15 (Life on Land). Detta breda fokus pa miljioméssiga,
sedan 2019 vara sociala och ekonomiska faktorer som FSC:s principer
innehar bidrar &ven till att &stadkomma de hallbara
ett FSC®-certifierat utvecklingsmal som fokuserar pa fattigdom, jamstalidhet,
naturresurser, produktions- och konsumtionsmonster,
féretag' ett naturugt anstandigt arbete, klimatforandringar, inkluderande och

ansvariga samhallen, samt globala partnerskap.

Steg pa resan mOt Vér certifieringskod: FSC-COC-007047 (FSC-C153048)

vara hallbarhetsmal."
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VI-SKOGEN

Vi pa Desenio Group bryr oss om miljién. For att minimera
vart klimatavtryck &r vi sedan 2017 en stolt supporter av Vi-
skogen. Vi-skogen grundades &r 1983 och har sedan dess
planterat mer &n 140 miljoner trad i syfte att bekampa
fattigdom och hjdlpa familier att sorja fér sin egen
levnadskostnad. Genom att plantera trad i Kenya, Uganda
och Tanzania arbetar Vi-skogen for att beké&mpa bade
Klimatforandringar och fattigdom i dessa omraden.
Agroforestry ar kdrnan av deras verksamhet, vilket innebéar
att tr&d planteras sida vid sida tillsammans andra groédor i

omraden dar boskap betar, for att skapa ett balanserat
ekosystem som bidrar till 6kad biologisk mangfald samt far
battre motstandskraft mot klimatforandringar. Vi &r stolta
Over att stodja ett sddant viktigt syfte. Vi planterar tva nya
trad for varje trad som anvands i produktionen av de posters
vi séljer. Under 2023 resulterade vart bidrag till Vi-skogen i
planteringen av 10 418 trdd som bidrar til bade
koldioxidkompensation och sociala férdelar. Sedan starten
av vart partnerskap har vi planterat mer &n 57 573 trad.
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RISKHANTERING

Var varld befinner sig i standig forandring, och
forutsattningarna och klimatet for féretag véarlden &ver
paverkas kraftigt av ekonomisk osakerhet, vapnade
konflikter, och effekter av klimatférandringar. Vikten av
klimatanpassningar véxer sig allt stérre, och kommer att
paverka den dagliga verksamheten hos alla féretag och
aven hela samhallen i framtiden. Hallbarhet som omrade blir
alitmer komplext for féretag att navigera inom, vilket
resulterar i ett Okat behov av att regelbundet genomféra
riskanalyser. Hantering av risk &r en viktig del av vart
héllbarhetsarbete, och inkluderas i allt vi gor. | egenskap av
ett e-handelsféretag med en komplex vardekedja arbetar vi
tilsammans med manga olika externa samarbetspartner
inom omraden som inkdp, produktion och distribution, for
att ndmna ett fatal. Med detta i tanke har vi genomfort en
riskanalys av var verksamhet och vérdekedja for att
identifiera riskomraden och kunna avhjalpa dessa.

N&r vi utfort var riskanalys for 2023 har vi fokuserat pa bade
social och miljdmassig hallbarhet. Inom dessa tva omraden
har vi identifierat ett antal risker som vi anser ar relevanta for
Desenio Groups héllbarhetsarbete under 2023 och
framdver. De huvudsakliga risker som har identifierats inom
var organisation och utbkade vérdekedja presenteras
nedan. Vi &r 6dmjuka mot det faktum att trots detta arbete
kan oférutsedda handelser fortfarande intrdda, och vi
arbetar dérfor  stédndigt med att forbattra véra
riskhanteringsprocesser for att minimera risker och
sékerstélla ett proaktivt arbetssatt.

FSC®-CERTIFIERING.

Som ett FSC®-certifierat bolag méste vi noggrant folja och
respektera kraven i FSC:s standard som &r applicerbara pa
vart certifikat. Dessa krav ar ofta annu hogre stallda &n den
lagstadgade nivan. For att minimera risken for avvikelser
gentemot var FSC®-certifiering har vi skapat en omfattande
kartlaggning av alla processer som ingér i denna certifiering.
Dessa processer utférs regelbundet enligt ett férbestamt
tidsschema, och samtliga processbeskrivningar uppdateras
regeloundet for att sékerstélla att de alltid innehaller korrekt
information. Inom omfattningen av dessa processer
erbjuder vi regelbundet utbildning fér de medarbetare som
ar involverade i arbetet med FSC. Vi genomgar aven en arlig
oberoende revision dar alla processer och all
dokumentation kontrolleras noggrant och godké&nns av
FSC-organisationen. Med hjélp av dessa atgarder, anser vi
att Desenio Group pa ett framgangsrikt satt hanterar de krav
som medfdljer var FSC-certifiering.

LAGAR OCH REGLER

Inom vér organisation kan riskerna inom brist pa efterlevnad
av lagar och forordningar framfér allt kopplas till vara interna
processer inom social och miljimassig hallbarhet, och den
komplexitet som vér globala verksamhet mater genom
skillnader i lokala lagar pa olika marknader. D& vi har en
marknadsnérvaro pé 37 olika marknader runt om i véarlden,
med varierande omfattning och nivéer inom héallbarhetslag-
stiftning, ser vi att det finns en risk for bristande efterlevnad
gentemot lokal lagstiftning exempelvis inom omréden som
exempelvis var vérdekedja, producentansvar och
héllbarhetsrapportering. For att sakerstélla att vi arbetar i
enlighet med alla lokala lagar och regler, undersoker vi noga
alla lokala lagar innan vi gér in pa en ny marknad. For
marknader dar vi redan har etablerat var verksamhet
genomfor vi regelbundet omvarldsbevakning for att
sékerstélla att vi uppfyller eventuella nya lagar och regler
inom héallbarhetsomradet. Nya lagar och regler inom
héllbarhet framstélls och publiceras idag i ett hogt tempo,
dels lokalt i Sverige, dels internationellt. Vi har identifierat
skérpta krav inom hallbara leverantdrsled, till exempel
genom det nya EU-direktivet Corporate Sustainability Due
Diligence Directive. Dessa férandringar ar hdgst relevanta
for den dagliga verksamheten inom Desenio Group. Vi foljer
aven noga de uppdateringar som sker inom
héllbarhetsredovisning och producentansvar. Som ett
resultat av detta ser vi att det finns ett dkat behov av
resurser och kompetens inom social efterlevnad, for att
mojliggéra och sakerstélla efterlevnad av nya och
uppdaterade lagar och regler inom detta omrade. Tack vare
dessa atgarder anser vi att risken for bristande efterlevnad
ar liten, samt att Desenio Group ar val férberedda for att
hantera framtida férandringar inom omradet.
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VARDEKEDJA

Inom var vardekedja, anser vi att avikelser gentemot mot
var uppférandekod for leverantdrer &r den storsta risken.
Detta kan framst relateras till méanskliga rattigheter,
vélméende och sékerhet for de fabriksarbetare som ar
anstéllda av véra leverantorer, anti-korruption, samt det
allménna etiska affarsbeteendet bland vara
samarbetspartners. Detta inkluderar alla tio omraden som
tidigare presenterats i var uppférandekod for leverantérer,
till exempel problem relaterade till barnarbete, korruption,
arbetstid och levnadsléner. Som e-handlare med en
komplex vardekedja samarbetar vi med fabriker belagna i
olika delar av vérlden. Som ett resultat av detta kan det vara
utmanande att halla sig uppdaterad om skillnader mellan
olika landers lagar och regler. Vi maste alltid sékerstalla
efterlevnad enligt lokala lagar, men i de fall d& kraven i lokala
lagar ar lagre jamfort med kraven i var uppférandekod,
méste vi dven sakerstélla att vara leverantorer uppfyller

samtliga krav i var uppférandekod. P& grund av detta ar det
mycket viktigt att vi noggrant underséker och utvarderar
dessa risker. Genom vart program for sociala revisioner kan
vi gora just detta. Samtliga av vara leverantorer i
hogrisklander méste arligen genomféra oberoende sociala
revisioner. Under dessa revisioner sker en genomgang av
alla omraden i var uppférandekod samt en bedémning av
fabrikens status i respektive omréde. Detta férser oss med
den information vi behdver fér att kunna identifiera
potentiella problem och snabbt Kkorrigera eventuella
awvikelser gentemot vér uppférandekod. Genom dessa
atgarder ar vi sdkra pa att Desenio Group kommer att
fortsatta bidra till en mer halloar framtid genom att arbeta
for att nd vara méal och aktivt ta beslut med hallbarhet i
atanke.
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